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Abstrak− Panggungrejo adalah sebuah pekon yang berada di wilayah Kecamatan Sukoharjo, Kabupaten 
Pringsewu, Provinsi Lampung, Indonesia. Desa ini memiliki luas wilayah 450 Hektar. Mayoritas mata 
pencaharian penduduk Pekon Panggung Rejo adalah petani,peternak ayam, peternak sapi merah dan 
pedagang, selain itu juga ada warga yang bekerja sebagai pegawai negeri sipil, TNI dan tukang batu, warga 
lainnya bekerja sebagai buruh yang mengelola sawit dan karet. Desa Panggung Rejo memiliki potensi untuk 
menjadi desa wisata karena keindahan alamnya. Berdasarkan wawancara yang dilakukan dengan kepala 

Pekon Panggung Rejo, didapati permasalahan yang sedang dihadapi mitra yaitu operator website desa 

pindah tugas dan domisili, sehingga pengelolaan website desa jadi terhenti, karena belum ada peegawai 
desa yang bisa mengoperasikan website tersebut. oleh karena itu, tim PKM dari UniversitaTeknokrat 
Indonesia memberikan pelatihan pembuatan dan pengelolaan website Desa, termasuk Facebook dan IG, 
juga pelatihan tentang pengetahuan dasar-dasar komputer seperti Microsoft Word dan Microsoft Excell bagi 
para aparat Desa, sehingga dapat mempermudah masyarakat untuk mengetahui informasi dan pelayanan 
Desa. Luaran yang diharapkan dari kegiatan PKM ini adalah artikel ilmiah yang terbit pada jurnal 

pengabdian kepada masyarakat, dan berita yang terbit pada surat kabar. Kegiatan dilaksanakan selama 6 
bulan, dimulai pada awal bulan Juli dan sampai dengan bulan Desember tahun 2021. 

Kata Kunci: Desa Panggung Rejo; PkM; Pengelolaan Website 

Abstract− Panggungrejo is a village in the Sukoharjo District, Pringsewu Regency, Lampung Province, 
Indonesia. This village has an area of 450 hectares. The majority of the livelihoods of Pekon Panggung Rejo 
residents are farmers, chicken breeders, red cattle breeders and traders. Apart from that, there are also 

residents who work as civil servants, the TNI and masons, other residents work as laborers managing oil 

palm and rubber. Panggung Rejo Village has the potential to become a tourist village because of its natural 
beauty. Based on interviews conducted with the head of Pekon Panggung Rejo, it was found that the 
problem being faced by partners was that the village website operator changed assignments and domiciles, 
so that the management of the village website stopped, because there were no village officials who could 
operate the website. Therefore, the PKM team from the Indonesian Technocrat University provided training 
on creating and managing Village websites, including Facebook and IG, as well as training on basic 

computer knowledge such as Microsoft Word and Microsoft Excel for Village officials, so as to make it easier 
for the community to find information and services. Village. The expected outputs from this PKM activity 
are scientific articles published in community service journals, and news published in newspapers. The 
activity was carried out for 6 months, starting in early July and ending in December 2021. 

Keywords: Stage Rejo Village; PkM; Website Management 

1. PENDAHULUAN 

Perkembangan komputer dari masa ke masa selalu mengalami peningkatan. Pada awal 

kelahiranya komputer bukanlah alat yang multi fungsi seperti yang disaksikan dan didaya 

gunakan zaman sekarang. Dulu komputer diciptakan hanya sebagai mesin untuk mempermudah 

aktivitas perhitungan atau mesin kalkulasi matematika. Tetapi seiring dengan perkembangan 

zaman komputer ini terus berevolusi menjadi mesin serba guna khususnya pada bidang industri 

dan penelitian. Dengan lahirnya media ini dengan berbagai kelebihannya maka penyebaran 

informasi dengan berbagai jenisnya menjadi sangat mudah, cepat dan murah. Di antara fasilitas 
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internet yang berperan dalam merubah status zaman adalah website yang merupakan sebuah 

fasilitas di internet berupa wadah atau tempat untuk menampilkan data pribadi, bisnis atau 

semacamnya di dunia maya. Website dapat dimanfaatkan untuk berbagai kegiatan didesa 

terutama bagi perangkat desa(Hardiansyah & Iskandar, 2019; Megawaty et al., 2021). Misalnya 

menyampaikan informasi yang berkaitan dengan kegiatan desa sehingga dengan adanya 

fasilitas ini desa Pekon Panggung Rejo dengan mudah menyebar luaskan informasi. Merujuk 

kepada pentingnya penyebaaran informasi Desa, terdapat kendala pada bagaimana cara 

mengelola computer ,internet dan media sosial bagi pengembangan potensi desa. Menjadi 

motivasi diadakannya pelatihan bagi aparat desa dan pelaku UMKM Pekon Panggung Rejo. 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini akan melibatkan 3 orang dengan kepakaran yang 

berbeda, yakni Ade Surahman, S. Kom., M. Kom sebagai ketua PKM dan Sanriomi Sintaro, M. 

Kom yang berfokus pada penyampaian materi pelatihan website. 

2. METODE PELAKSANAAN 

Pelaksanaan kegiatan ini dilakukan berdasarkan Model Kemmis dan Taggart (Setiani et al., 

2019) dimana kelompok pengamatan (observing) dan tindakan (acting) akan dilakukan secara 

paralel. Hal tesrebut dilakukan karena ketika suatu kegiatan telah dilakukan, proses observasi 

juga harus dilakukan sesegera mungkin. Adapun diagram model Kemmis dan Taggart 

digambarkan pada Gambar berikut (Setiani et al., 2019).  

 
Gambar 1.  Model Kemmis dan Tagart pada Jenis Penelitian Tindakan Kelas 

2.1 Rincian Kegiatan Kunjungan 

Adapun rincian kegiatan kunjungan dapat dilihat pada table dibawah ini. 

Tabel 1. Rincian Kegiatan PKM 

No Kegiatan Waktu Pelaksanaan 

1 Pelatihan Perancangan Website Desa Panggung Rejo Oktober 2021 

2 Pelatihan mengunggah informasi kedalam Website Desa, 

Facebook, dan IG 

Oktober 2021 

3 Pelatihan dasar Microsoft Word dan Microsoft Excell bagi aparat 

Desa 

Oktober 2021 

4 Pembuatan Sensor Pendeteksi Banjir Oktober 2021 

5 Penyusunan luaran kegiatan dan laporan akhir Desember2021 
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2.2 Partisipasi Mitra 

 Mitra dalam kegiatan Pengabdian kepada masyarakat ini adalah aparat Desa dan pemuda 

Karang Taruna,sebagai peserta pelatihan pembuatan website dan media sosial Desa, serta 

pelaku UMKM Pekon Panggun Rejo sebagai peserta pelatihan pembuatan kemasan produk dan 

pengelolaan keuangan. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Luaran dari kegiatan PKM ini adalah sebagai berikut : 

3.1 Publikasi pada jurnal pengabdian kepada masyarakat 

Salah satu luaran dari kegiatan ini adalah publikasi pada jurnal pengabdian kepada 

masyarakat. Saat ini, tim pelaksana kegiatan sedang melakukan submit artikel kejurnal 

Pengabdian Kepada Masyarakat. 

 

3.2 Dokumentasi Kegiatan 

Dokumentasi kegiatan dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

 
Gambar 2. Dokumentasi Kegiatan 

 

3.3 Publikasi di Media Sosial 

Luaran dalam bentuk publikasi di media cetak dapat diakses pada laman berikut: 

https://radarlampung.co.id/dosen-universitas-teknokrat-indonesia-beri-pelatihan-ke-pelaku-

umkm-di-pekon-panggung-rejo/ 

3.4 Peningkatan Pemberdayaan Mitra 

Guna mengetahui dampak kegiatan pengabdian kepada masyarakat terhadap peserta tim 

pelaksana kegiatan memberikan kuesioner kepada para peserta. Kuesioner yang diberikan 

kepada siswa-siswi mencakup tiga aspek, yakni kepuasan peserta terhadap pelatihan, kepuasan 

peserta terhadap narasumber pelatihan, dan peningkatan diri peserta. Berdasarkan hasil 

kuesioner yang mencakup tiga aspek diatas, peserta merasa puas terhadap kegiatan pelatihan, 

narasumber yang memberikan materi, dan peserta memiliki respon positif terhadap pelatihan 

website sehingga berdampak pada peningkatan kinerja(Oktaviani & Ayu, 2021; Zubaidah & 

Kholmi, 2020). Secara terperinci, data hasil kuesioner dapat dijelaskan pada sub bagian di 

bawah ini. 
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a. Kepuasan Peserta Terhadap Pelatihan Website 

Kepuasan peserta terhadap pelatihan website dapat dilihat pada tabel berikut ini. 

Tabel 2. Kepuasan Peserta Terhadap Pelatihan Website 

No Pernyataan Mean SD 

1 
Kualitas materi pelatihan dapat menambah 

tingkat penegtahuan dan ketrampilan Anda 

dalam mengelola website 

4,19 0,72 

2 
Materi pelatihan mudah dipahami 4,5 00.51 

3 
Materi pelatihan telah sesuai dengan harapan 

Anda 

4,13 0,68 

 
Rata-Rata 4,31  

Berdasarkan data diatas, dapat dijelaskan bahwa materi yang disampaikan pada 

pelatihan website mudah dipahami dan dipraktikkan. Hal ini dibuktikan dengan mean 

score sebesar 4,50. Kemudian, materi yang diberikan berkualitas dan dapat 

meningkatkan pengetahuan. Hal ini dibuktikan dengan mean score 4,19 dimana sebagian 

besar peserta setuju dengan pernyataan tersebut. Diakhir, materi yang diberikan sesuai 

dengan yang diharapkan siswa-siswi guna menjawab permasalahan yang mereka hadapi. 

Hal ini dibuktikan dengan mean score 4,13. Dengan demikian, berdasarkan hasil mean 

score diatas, dapat disimpulkan bahwa pelatihan pengelolaan website memberikan 

dampak positif terhadap para peserta. 

b. Kepuasan Peserta terhadap Narasumber Pelatihan 

Kepuasan peserta terhadap pelatihan website dapat dilihat pada tabel berikut ini. 

Tabel 3. Kepuasan Peserta Terhadap Narasumber Pelatihan 

No 
Pernyataan Mean SD 

1 
Pemateri menguasai materi pelatihan 4,44 0,04653 

2 
Pemateri memberikan contoh sesuai dengan topik 

yang sedang di bahas 

4,56 0,67 

3 
pemateri menjelaskan tujuan pelatihan dan 

gambaran pelatihan secara umum diawal 

pelatihan 

4,5 0,67 

4 
Pemateri menyajikan materi dengan jelas dan 

penyampaiannya mudah dipahami 

4,19 0,83 

5 
Pemateri memberikan materi secara sistematis 

dan terurut 

4,44 0,51 

6 
Pemateri mmeberikan kesempatan kepada 

peserta untuk bertanya dan menyampaikan 

pendapat 

4,5 0,51 

7 
Pemateri memberikan motivasi bagi peserta 

pelatihan 

4,63 0,5 

Rata-Rata 
4,48 

c. Peningkatan Diri Peserta Pelatihan 

Peningkatan diri peserta dapat dilihat pada tabel dibawah ini. 

Tabel 4. Peningkatan Diri Peserta Pelatihan 

No Pertanyaan Mean SD 

1 
Saya dapat mengikuti proses pelatihan dengan baik 4,22 0,66 

2 
Saya selalu semangat dan antusias dalam mengikuti 

pelatihan 

4,56 0,67 

3 
Materi pelatihan sesuai dengan kebutuhan saya 4,38 0,57 
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4 
Setelah mengikuti pelatihan, saya merasa pengetahuan 

saya tentang mengelola website 

4,31 0,5 

5 
Saya tertarik apabila diadakan kelanjutan pelatihan 

pengelolaan website di masa mendatang 

4,69 0,49 

Rata-Rata 
4,32 

Berdasarkan hasil kuesioner diatas, dapat disimpulkan bahwa peserta pelatihan memiliki 

respon positif terhadap pelatihan. Hal ini dibuktikan dengan mean score 4,32. Secara 

terperinci, peserta mengikuti pelatihan yang dilakukan secara online dengan semangat 

dan antusias. Bahkan, pelatihan yang diberikan telah sesuai dengan kebutuhan para 

peserta. Ditambah lagi, pelatihan website ini meningkatkan pengetahuan para peserta 

sehingga kemampuan pengelolaan website meningkat(Darwis et al., 2020; Lestari et al., 

2021). Diakhir, para peserta menghendaki diadakannya pelatihan lanjutan di masa yang 

akan datang. 

4. KESIMPULAN 

 Tujuan dari kegiatan PKM ini adalah untuk memberikan wawasan pengelolaan website. 

Berdasarkan data yang diperoleh, dapat disimpulkan bahwa para peserta pelatihan 

menunjukkan respon yang positif terhadap pelatihan ini. Hal ini mengindikasikan bahwa 

pelatihan ini berdampak baik bagi kemampuan pesrta yang sekaligus menandakan keberhasilan 

dari kegiatan ini. Diharapkan, pesrta dapat terus melatih kemampuannya agar dapat lebih 

menguasai pengelolaan website Disamping itu, Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini 

adalah untuk memberikan solusi terhadap permasalahan yang dihadapi oleh apart desa terkait 

dengan pemahaman atas pengelolaan website. Kegiatan pelatihan ini memberikan pengaruh 

yang signifikan terhadap peningkatan pemahaman peserta pelatihan. 
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